RESILIER.

BILAN DES RESILIATIONS
DEPUIS DEBUT 2022
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Ce chiffre correspond a l'évolution des résiliations
constatées en 2022 par rapport a 2021 . Cette baisse
s'explique par le retour progressif a la normale
depuis l'amélioration de la situation sanitaire. Les

utilisateurs ont davantage besoin de leurs contrats et
optent moins pour la résiliation.
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Depuis le début de l'année 2022, on observe une baisse des résiliations des abonnements
de loisirs (sport, presse). Les titres de transport suivent la méme dynamique. Seuls les
cinémas subissent une vague conséquente de désabonnements. Une hausse qui pourrait
s'expliquer par l'obligation du port du masque dans les salles obscures (levee depuis).

Résiliez tout, simplement - www.resilier.com

Pour en savoir plus sur lobservatoire : «




